Este proyecto esta financiado por :
NN

* X
* * 's
L P—— jf{,
Wb O Fondo Europeg,. - 2 Z ‘

. para la Paz
UNION EUROPEA

Proyecto AMAZONIA JOVEN

“Corredores amazonicos sostenibles para la paz liderados por jovenes en el departamento del Caqueta"

DOCUMENTO 1.

DOCUMENTO OPERATIVO PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA
DE MARKETING TERRITORIAL PARA LA CUENCA MEDIA DEL RiO CAGUAN

PROYECTO AMAZONIA JOVEN

“Corredores amazoénicos sostenibles para la paz liderados por jéovenes”.

Realizado por: Oscar Mauricio Nifio Novoa
Consultor ACPO.

JULIO, 2019.

Un proyecto llevado a cabo por :

N
QP(:}\/I\_‘%'_’ a ! //fig $ E's’(li‘;l;‘&os n Cotamivia

apseiin e w
S Vicante Sul Cogudn



Este proyecto esta financiado por :

e Fondo Europeo %

para la Puz
UNION EUROPEA

Proyecto AMAZONIA JOVEN

“Corredores amazonicos sostenibles para la paz liderados por jovenes en el departamento del Caqueta"

Contenido

Contenido 2
INTRODUCCION 3
1  Estrategia de marketing territorial para la cuenca media del Rio Caguan. 5
1.1 Fases para el desarrollo de la propuesta de marketing territorial. 5
1.1.1 Fase de Diagndstico 5
++» Diagndstico para la cuenca media del Rio Caguan. 6
1.1.2 Fase de Planeacion 10
«+ Planeacion de la Estrategia de Marketing Territorial para la cuenca media del Rio Caguan.

11

1.1.3 Fase de Implementacion. 14
1.14 Fase de Sostenibilidad 29
PLAN DE ACCION ESTRATEGIA DE MARKETING TERRITORIAL DE LA CUENCA MEDIA DEL RiO
CAGUAN 1

Un proyecto llevado a cabo por :

N

{ g 7z \ El fut
OrpC aM YNIOU S //:C\ $ es ge‘;gi!os c.h-m-

M arate apmeniina de

S Vicante Sul Cogudn



Este proyecto esta financiado por :

* X %
*

* %
A, St -
o Fondo Europeo 2 — 2 -

. para lo Paz
UNION EUROPEA

Proyecto AMAZONIA JOVEN

“Corredores amazonicos sostenibles para la paz liderados por jovenes en el departamento del Caqueta"

INTRODUCCION

El marco en el cual se desarrolla la presente propuesta es el proyecto Amazonia Joven:
Corredores amazonicos sostenibles para la paz liderados por jovenes, que tiene por
objetivo contribuir a la consolidacién de una paz estable y duradera en Colombia, a través
de una gestion sostenible e incluyente del ecosistema amazénico del departamento de
Caquetd, que se expresa a través de la creacién de oportunidades econdmicas y laborales
incluyentes socialmente, principalmente para jovenes, mejoramiento de la calidad de vida
y conservacion del ecosistema amazdnico, entre otras.

Este es un proyecto del Fondo Europeo para la Paz de la Union Europea, que desde el
2018 viene desarrollando sus acciones particularmente en la region de la cuenca media del
Rio Caguan, en los municipios de San Vicente del Caguan, Puerto Rico y Cartagena del
Chaira, y cuyo equipo lo conforman la Corporacién Manigua — CorpoManigua, el Vicariato
Apostolico de San Vicente del Caguan y Accién Cultural Popular — ACPO, de la mano de la
Alcaldia de San Vicente del Caguan y otras entidades territoriales.

Como parte de los desarrollos que se esperan del proyecto Amazonia Joven, se propone
la promocion positiva del territorio como una de las estrategias que, las comunidades
puedan utilizar para fortalecer su desarrollo econémico y social. En este sentido, el
Marketing Territorial (MT) es una herramienta util para este propésito, en donde las
mismas comunidades de la regién de la cuenca media del Rio Caguan, sean las encargadas
de hacer visible de la mejor manera posible, su territorio frente a ellos mismos y al resto del
mundo.

Para tal propésito se definié la contratacion de una consultoria que permitiera la realizacion
de una estrategia de marketing territorial con la participacién de las comunidades, a través
de una propuesta inicial para ser implementada posteriormente en el marco de las
siguientes fases del proyecto de Amazonia Joven.

Esta propuesta se presenta en dos documentos, a partir de los cuales se espera que el
lector pueda tener una herramienta practica para continuar desarrollando la estrategia. El
Documento 1 es la estrategia de marketing territorial para la cuenca media del Rio Caguan,
en el cual se mencionan los principales hallazgos y propuestas de las fases de diagnostico
y planificacién ya adelantadas en el marco de la presente contratacion, asi como las fases
de implementacion y sostenibilidad que seran desarrolladas a partir de las propuestas de
este documento y de los ajustes y adecuaciones que se consideren pertinentes en terreno.

En el Documento 2, en el capitulo 1, se realiza un acercamiento a la regién en la que se
desarrollé el proceso, mostrando datos que permiten hacerse una idea de las realidades
gue definen este departamento, asi como también realizar una profundizacién sobre
marketing territorial, su utilidad y las posibilidades que representa para la region.
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En el capitulo 2, se encuentra el desarrollo de la investigacién o fase inicial de diagnéstico,
donde se recopil6 la informacién suficiente para construir las lineas de trabajo que
sustentan la propuesta. Para ello, se realizdé un ejercicio investigativo tanto con fuentes
secundarias como con los mismos habitantes de los centros poblados beneficiarios del
proyecto. Esta fase investigativa estuvo guiada por una intenciéon de comprender y describir
las realidades en las que se mueven las comunidades de esta parte del Rio Caguan, de tal
forma que el lector pueda hacerse una idea aproximada de estas realidades y entender,
reflexionar e incluso ajustar las propuestas que conforman el Documento 1.
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1 Estrategia de marketing territorial para la cuenca media del Rio Caguan.

El marketing territorial es un conjunto de acciones orientadas a promocionar
econdémicamente un territorio, resaltando sus aspectos mas atractivos ya sean estos
naturales, culturales, sociales, o productivos, y buscando que estas acciones tengan como
resultado una mejor calidad de vida para sus habitantes.

El producto central del marketing territorial (MT) es el territorio, ya sea un municipio,
departamento, region o pais, y por lo tanto todas sus acciones tendran como centro lo que
las personas que lo habitan quieren que los otros conozcan. En general todas las regiones
buscan atraer capital, inversionistas, turistas y colocar sus productos en los diferentes
mercados. De esta forma el MT ayuda a establecer aquello que es unico en el territorio y
posicionarlo adecuadamente frente a los demas.

La funcién del marketing territorial (MT) esta relacionada con la busqueda de un mayor nivel
de desarrollo del territorio y de sus habitantes. Se parte de la idea que al mejorar las
condiciones econdmicas de las personas y del lugar, por medio de un mayor flujo de capital,
ya sea por nuevos visitantes, inversionistas o por una mayor venta de sus productos y
servicios, se lograra que el territorio en su conjunto mejore las condiciones de vida.!

1.1 Fases para el desarrollo de la propuesta de marketing territorial.

En el desarrollo de una estrategia de marketing territorial se deben tener en cuenta cuatro
fases principales de tal forma que sus actividades puedan tener una secuencia adecuada
gue permita ir construyendo participativamente con las comunidades interesadas los
insumos necesarios para definir las ventajas diferenciales del territorio y promocionarlas
adecuadamente. Las fases son:

Condiciones previas

Fase de Fase de Fase de Fase de

Diagnéstico Planeacion Implementacion Sostenibilidad

Desarrollo local...

1.1.1 Fase de Diagndstico

! Para profundizar sobre los aspectos técnicos y metodolégicos del Marketing Territorial se puede ver el
material elaborado para el proyecto: Anexo 2. Marketing Territorial, una herramienta en el desarrollo local.

Igualmente se puede consultar en el Anexo 1: 1. Recursos Utiles para el marketing territorial.
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Es un estudio del territorio, en el que se deben considerar las caracteristicas internas, las
condiciones previas, las ventajas competitivas y comparativas, las expectativas que tienen
sus habitantes, asi como el andlisis del entorno externo para ver cudles son las demandas
que el territorio puede cumplir.

Esta fase fue desarrollada por la presente contratacion y su sistematizacion y evidencias
estan consignadas en el Documento 2. De la misma forma, como parte de la propuesta de
guia para que el lector pueda entender el paso a paso de lo realizado y pueda, si es el caso,
completar o reformular este diagnéstico, se ofrece un apartado en el que se explica como
realizar un diagndstico en marketing territorial.2

A continuacion, se presentan los resultados mas relevantes del diagndstico realizado en la
region.

«  Diagnéstico parala cuenca media del Rio Caguan.

A manera de resumen se presenta un analisis de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y
Amenazas, DOFA, de la region de la cuenca media del Rio Caguan, en el cual se analizan
y sistematizan los resultados de las herramientas aplicadas para esta fase. EI DOFA retoma
los resultados obtenidos con las encuestas, con las entrevistas a los actores claves, con la
recolecciéon de informacion de fuentes secundarias, asi como también con el ejercicio de
cartografia social realizado. La organizacion del mismo se realizdé por los cinco bloques
Diferenciales de la cuenca media del Rio Caguan, es decir, Atractivos naturales y
paisajisticos, Actividades culturales, deportivas y turisticas, Simbolos y elementos
identitarios, Valores de los habitantes y Lineas productivas.®

Analisis DOFA de la cuenca media del Rio Caguan.

DEBILIDADES

El transporte fluvial, Gnica alternativa en
varios centros poblados, es costoso y poco
eficiente.

Las distancias y vias de comunicacion
entre y hacia los centros poblados son
precarias.

El arraigo a una fuerte cultura ganadera
extensiva con malas practicas ambientales.
En la comercializacion de productos,
probleméaticas como las vias de acceso son
desventajas importantes frente a la
competencia de otras regiones.
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OPORTUNIDADES

Incremento del turismo internacional en algunas
regiones del pais.

El PNN Serrania de Chiribiquete ha sido
nombrado recientemente patrimonio mixto de la
humanidad.

El proceso de paz posicioné al Caquetd como
un departamento que quiere transformarse
hacia una regién en paz y respetuosa del medio
ambiente.

En relacién al caucho, este producto ofrece
alternativas de actividades productivas

2 Ver apartado: 2. ¢Como realizar un diagndstico para una estrategia de marketing territorial? Anexo 1.
3 Ver apartado 2.2 Andlisis de la informacién. Documento 2.
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En relacién al cacao, la empresa insignia de
la region, Chocaguan, sufri6 una serie de
dificultades que hoy la tienen casi inactiva.
En relacion al caucho, es un producto que
estd presentando dificultades para
encontrar productores jovenes que le den
sostenibilidad al mercado.

Los jovenes tienen poca preparacion en
temas de empresa y mercados.

El conocimiento respecto a la utilidad y
desarrollo de estrategias de marketing
territorial es bajo.

En la agenda de las administraciones
publicas de los municipios el tema de
promocion del territorio aparece, pero no se
materializa.

FORTALEZAS

Diversidad en el recurso hidrico presente
en la region. Los lugares con fuentes
hidricas son reconocidos como los sitios
de ocio y esparcimiento de fines de
semana y festivos.

Presencia o conexion de la regién con 4
Parques Nacionales Naturales de alta
importancia para el pais.

La experiencia del proyecto de ecoturismo
en el ETCR Miravalle es un ejemplo de
actividades respetables con el medio
ambiente, construidas por las mismas
comunidades.

Existencia de una dinamica cultural,
expresada en festivales y eventos de
diversa indole.

Un porcentaje de jovenes muestran interés
en trabajar por su region y esto se expresa
en la existencia de algunas organizaciones
juveniles.

La autopercepcion que se tiene de la region
es positiva, aunque son conscientes de las
multiples dificultades que aln tienen que
superar.
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asociadas tales como rutas, parques tematicos
0 museos del caucho.

COMICACAO puede proyectarse como un actor
lider en su rama para los otros centros
poblados, realizando un acompafiamiento
horizontal entre las organizaciones.

La amazonia es considerada una zona de alta
importancia para el mundo y es un mensaje que
esta siendo posicionado nacionalmente.

La marca regiébn es una oportunidad para
promocionar la regiéon y sus productos como
centros generadores de negocios verdes
sostenibles, donde se estd promoviendo la
construccion de paz.

AMENAZAS

Persistencia de grupos armados al margen de
la ley en algunos puntos de la region.

La inestabilidad de la situacion politica nacional
frente a los acuerdos de paz tiene repercusién
directa en la zona.

El posicionamiento externo que sigue teniendo
la region frente a la vocacion para la ganaderia
extensiva y la extraccién maderera.

En relacibn al cacao en el pais se esta
ampliando la produccion en diferentes regiones
que ya gozan de reconocimiento y tienen
mayores facilidades para su comercializacion.
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e La cadena de lacteos y concretamente del
queso, produce y comercializa grandes
volumenes.

e Se cuenta con una de las pocas
denominaciones de origen en el pais, y esta
asociada a la cadena lactea, Queso del
Caqueta.

e Organizaciones como ASOJORIO en lo
cultural y COMICACAO en la cadena del
cacao, muestran una orientaciéon no sélo al
trabajo especifico en su area sino también
en el fortalecimiento del tejido social en sus
territorios.

Andlisis de los actores presentes en la cuenca media del Rio Caguan.

A continuacion se presentan las principales conclusiones y recomendaciones frente a los
actores presentes en esta region y sus relaciones, en el marco de lo que se espera desde
una estrategia de marketing territorial.* En este sentido y a partir de las herramientas
utilizadas para el analisis, se tomé como pregunta central: ¢ Quiénes y coémo participan
enlapromocion delaregiéony de las lineas productivas presentes en la cuencamedia
del Rio Caguén?

Conclusiones y recomendaciones sobre los actores y sus relaciones:

Las Alcaldias, con sus Secretarias de Educacion y Cultura y de Desarrollo Econdémico,
las Juntas de Accion Comunal, al igual que las comunidades religiosas, son actores que
tienen una injerencia importante en los municipios, asi como también especificamente en
las actividades de promocién, pero los canales de comunicacién entre estos tres actores
no siempre fluyen debidamente.

Se debe proyectar un mayor involucramiento de estos actores dentro del proyecto
Amazonia Joven y en particular en la estrategia de MT. Su capacidad de injerencia tanto
en los territorios como en su promocion asi lo amerita. La posibilidad de que estos actores
en conjunto sean parte activa de las acciones de MT es muy deseable.

El equipo de Amazonia Joven esta siendo reconocido por algunos de los actores y en su
trabajo puede facilitar la articulacion en red de los diferentes actores que esta avanzando
hacia una promocion del territorio y sus diferenciales.

El potencial de esta red de actores estd en su capacidad de actuar en conjunto,
inicialmente de la mano de Amazonia Joven, para luego encontrar la dindmica que les

4 Este analisis se obtiene del trabajo de diagndstico realizado y que se presenta en el apartado 2.2 Anélisis de

la informacion. Documento 2.
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permita ganar espacio en cada uno de sus territorios, pero con una vision de regién, en
la que la cuenca media del Rio Caguan pueda posicionarse en el Caqueta y en la nacién.

Comicacao es un actor que es reconocido en la region, estd siendo impulsado por
jévenes profesionales y viene realizando un trabajo técnico y social con el cacao, desde
el cual se estan fortaleciendo integralmente familias cacaoteras.

Como una de las organizaciones priorizadas dentro de Amazonia Joven, y dada su
capacidad técnica actual y su interés social, podria ser un par estratégico para las
organizaciones de cacaoteros priorizadas, incluso para las otras lineas productivas.

Chocaguan y su valiosa historia con el cacao, es reconocida y valorada en la region, pero
a partir de sus problematicas como organizacion pueden convertirse en un ejemplo
desalentador para otros actores.

El apoyo a esta organizacion debe orientarse a re-posicionarla como una empresa
precursora en la regién, con una historia digna de contar, que sigue revalidando su
eslogan de “Si al cacao no a la coca”, y con una proyeccion en sintonia con la Caqueta
préspera que quiere vivir en armonia con el otro y con su entorno.

El ETCR Miravalle ha venido tomando visibilidad y fuerza como un proyecto ejemplo en
temas de reincorporacion y de economias sostenibles, a partir del apalancamiento que
los proyectos de la Union Europea le han dado.

No solo se debe vincular activamente a las acciones de marketing territorial, sino que
pueden ser pares estratégicos para trabajar los temas de ecoturismo con los demas
actores interesados en este renglén.

Los medios de comunicacion nacionales tradicionalmente han priorizado informacion
negativa sobre la regién, que han contribuido directamente en la imagen actual, sin
embargo, algunos medios mas especializados (Semana Sostenible, Colombia 2020-El
Espectador), presentan también aspectos positivos o de transformacion que contribuyen
a un mejor posicionamiento del Departamento y sus regiones.

El trabajo de incidencia con todos los medios debe ser una tarea permanente en el marco
de la estrategia de MT, tanto a nivel nacional como en el trabajo con los medios locales
y con los actores claves de cada municipio y centro poblado.

Los 4 PNN con presencia o relaciéon con la regién ubican a esta institucion nacional en
relacion con los otros actores. Y aunque su presencia en los territorios no es tan
reconocida, su importancia para todo el manejo del ecosistema de la regién es
determinante.

La ubicacion estratégica de los municipios del proyecto y su relacion con los 4 PNN es
una oportunidad para generar productos y servicios de ecoturismo que logren tejer rutas
atractivas para publicos locales, nacionales y posteriormente internacionales.

Herencia Caquetefia es una organizacion pequefia, con dificultades organizativas, pero
con potencial para apoyar los procesos culturales a partir de liderazgos reconocidos por
los jévenes.

Algunos de sus lideres estdn muy interesados en fortalecer procesos culturales y
productivos para jévenes, rescatando la memoria y culturas ancestrales de la zona y que
no ha sido muy visibilizada en esta parte de la Amazonia.
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ASOJORIO es una organizacion de jévenes con un trabajo consolidado. Tienen
experiencia en la consecucién de recursos, en la autogestion y la formulacién y desarrollo
de proyectos, con reconocimiento incluso por actores externos a la regién, pero con
algunas dificultades respecto al relevo generacional de quienes ya tienen otras
ocupaciones.

Esta organizacion podria hacer parte de la red promotora de la regidon e impulsar la
vinculacion de jovenes a este trabajo, utilizando su experiencia y capacidades para
desarrollar productos comunicativos y acciones de caracter pedagdgico.

ASOHECA tiene un amplio reconocimiento entre los cultivadores de caucho, asi como
con variadas instituciones y sectores con los que han venido trabajando en pro de los
caucheros y sus familias.

Su potencial esta en la posibilidad de vincular a la poblacién mas joven a esta cadena
productiva, no solo para el trabajo de extraccion y procesamiento de la resina, sino
también para iniciativas productivas asociadas al caucho, tales como: agroturismo,
museos Y rutas del caucho, etc.

1.1.2 Fase de Planeacion

En esta fase se busca definir de manera participativa la visién del territorio mas atractiva
para sus habitantes, y aquello que se quiere proyectar para el resto del mundo. Para esto
se retoman los datos obtenidos en el diagndstico y se transforman en el plan de accién que
se desarrollara para alcanzar los objetivos trazados.

Una de las formas en las que se puede organizar esta informacién es el Marco de Analisis
Situacional, que se trata de un sistema basado en el Marco Légico, y usado cominmente
en procesos de planificacion participativa para poder identificar y analizar los problemas y
transformarlo en soluciones y obijetivos.

De esta forma el producto de esta fase es el Plan de Accion de la estrategia de MT.
Siguiendo la l6gica de la herramienta del Marco de Andlisis Situacional, se puede proponer
para el disefio del plan de accion el siguiente orden:

Soluciones a los )
Lineas

estratégicas

problemas
centrales

Objetivos Actividades

Es importante aclarar que esta fase también fue desarrollada en el marco de la presente
contratacion. De la misma forma, como parte de la propuesta de guia para que el lector
conozca herramientas Utiles para la fase de planeacion, se ofrece un apartado en el que se
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explica cédmo realizar la planeacion en una estrategia de MT, e incluso este es un objetivo
deseable en aras de recoger muchas mas voces para definir lo que se debe realizar. °

A continuacién, se presentan los resultados mas relevantes de la fase de planeacién
realizada para la estrategia de MT en la region.

< Planeacion de la Estrategia de Marketing Territorial para la cuenca media del
Rio Caguan.

En esta fase, para el caso concreto de la cuenca media del Rio Caguan, se retomaron los
hallazgos obtenidos con las herramientas aplicadas en el diagndstico y se organizaron bajo
el enfoque del Marco del Analisis Situacional, para ser presentadas como el Plan de Accién
de la estrategia de MT. A continuacion se presentan los tres primeros pasos: Soluciones a
los problemas centrales, Lineas Estratégicas y Objetivos, en donde a partir del trabajo
realizado en los territorios se buscé poder avanzar en la trasformacion de situaciones
problematicas identificadas, hacia posibles objetivos que definan lo que debe realizar desde
el MT.

Soluciones alos problemas centrales

Los problemas centrales fueron definidos desde la herramienta DOFA, basicamente desde
los apartados de Debilidades y Amenazas, a partir de los cuales se plantean posibles
soluciones, teniendo en cuenta las Fortalezas y Oportunidades que arrojo este andlisis. El
esquema de soluciones propuesto es:

e Laventaja diferencial inherente a esta region es ser parte de la gran Amazonia. Por
lo tanto, este debe ser el producto central sobre el que se propone seguir trabajando,
incentivando el interés de los habitantes y de inversionistas hacia los negocios
verdes y actividades asociadas; asi como también avanzando en la linea del
ecoturismo para poblaciones locales, nacionales y extranjeras, a partir de las
posibilidades ofrecidas por los Parques Nacionales Naturales presentes y demas
atractivos naturales.

e Lavocacién mayoritaria de la region hacia la ganaderia y la industria lactea, plantea
la necesidad de fortalecer todo el proceso de comercializacion de la leche y sus
derivados, aprovechando lo avanzado con la denominacién de origen existente,
pero bajo la premisa de obtener productos que estén en la permanente blsqueda
de reduccién del impacto negativo que ocasiona sus procesos sobre el medio
ambiente.

e El cacao es un producto con alto potencial para ser incluido como parte de la
estrategia de MT, puesto que, al contar con una historia ligada a la region, con
organizaciones y actores involucrados con su produccion y comercializacion, puede

> iComo realizar la fase de Planeacidn para una estrategia de marketing territorial? Ver Anexo 1.
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posicionarse como un producto que al consumirse esta apoyando a comunidades
gue estan trabajando por consolidar la paz de la regién y del pais, asi como
preservar la Amazonia como una region en recuperacion para las nuevas
generaciones.

El caucho puede ofrecer alternativas complementarias a su cultivo y produccion.
Desde el MT se pueden impulsar otras opciones para promover el renglén del
agroturismo ligado a este cultivo, a partir de iniciativas asociadas a la historia,
produccién y uso de este producto (rutas, recorridos tematicos 0 museos).

La generaciéon de habilidades y competencias en el area de mercadeo y el
fortalecimiento del trabajo en red para la promocion del territorio y sus productos,
requiere ser fortalecida con todas las organizaciones y actores con las cuales el
proyecto Amazonia Joven tiene relacion.

Involucrar a las Alcaldias, en cabeza de las Secretarias de Desarrollo Agropecuario
y Econdmico, de Educacion y Cultura, y las oficinas de comunicacion de los
municipios, en las actividades de MT a desarrollar, procurando resaltar los puntos
de encuentro que estas tengan con los planes de desarrollo en ejecucion.

El turismo local, asi como los tiempos y actividades de ocio y esparcimiento, de los
mismos habitantes de los centros poblados, deben ser el primer escenario a
fortalecer desde esta linea productiva. El principal cliente de la estrategia de MT
deben ser las mismas comunidades de los tres municipios.

La cultura desde el MT es un rengldn con alto potencial, al facilitar la asociacion del
turismo, gastronomia, hosteleria y demas lineas productivas que hacen parte de
este engranaje. Las organizaciones de jovenes, las Secretarias de Educacién y
Cultura y la empresa privada, pueden conformar alianzas de emprendimiento para
este renglon.

Lineas estratégicas factibles.

Para la definicién de estas lineas estratégicas se debe tener presente las posibilidades que
ofrece este tipo de marketing. Es decir, estas propuestas recogen las anteriores soluciones,
y se enmarcan en los alcances y posibilidades que se tienen desde una estrategia de
marketing territorial, esto para evitar que se proyecten acciones que no se puedan realizar
desde este tipo de estrategias, aunque estas sean necesarias (Por ejemplo: la adecuacion
de vias).

De esta forma, las anteriores soluciones se proponen agruparse en las siguientes lineas
estratégicas, que sintetizan la propuesta de la estrategia de MT para la cuenca media del
Rio Caguan:
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v/ Marketing interno: Linea estratégica orientada a promocionar el territorio hacia
adentro, reforzar el conocimiento y la imagen propia en sus habitantes, y de esta
forma mejorar las condiciones minimas para realizar cualquier otro ejercicio de
promocion hacia afuera. Esta linea debe incluir la realizacién de acciones de
incidencia politica y posicionamiento de la necesidad del trabajo en marketing
territorial en la agenda publica.

+/ Fortalecimiento de las lineas productivas y de servicios desde el marketing territorial.
A partir de la definicién de las organizaciones productivas priorizadas en la region,
y de acciones de mercadeo de los productos/servicios, se proponen fortalecer estas
lineas buscando construir una visiéon colectiva del territorio, propiciando alianzas
estratégicas, ruedas de negocios, participacion en eventos para la comercializacién,
y la posibilidad de crear o avanzar en una marca region, entre otras.

+/ Proyeccién de turismo local, regional/nacional, asi como de las iniciativas culturales.
A pesar de aun ser una linea a desarrollarse en el mediano plazo, se propone
avanzar en el alistamiento y preparacion de este renglén, en razén a su permanente
mencion en los resultados del diagndstico. Esta linea requiere un desarrollo
exploratorio en el que se deben plantear acciones para los diferentes momentos de
su desarrollo, asi como los alcances que esta podria tener.

Objetivos de la Estrategia de marketing territorial.

Objetivo general:

Posicionar la cuenca media del Rio Caguan y las lineas productivas priorizadas por el
proyecto Amazonia Joven, como una regién de negocios verdes incluyentes, construccion
de paz y conservacion de la amazonia; en las comunidades locales, departamentales, y
sentando las bases para su proyeccion nacional e internacional.

Objetivos Especificos:

e [Fortalecer en la poblacion habitante de la cuenca media del Rio Caguan el
reconocimiento de las ventajas diferenciales de la region, su apropiacion y habilidades
necesarias para promocionar hacia adentro, con su propia comunidad y hacia afuera,
con el inversionista, visitante, turista o comprador, lo que hace Unica a esta zona y sus
lineas productivas.

e Contribuir en la promocién y mercadeo de las lineas productivas con las que se tuvo
contacto durante la fase de investigacion (lacteos, cacao, caucho, cultura), a partir de
una serie de acciones y recomendaciones hechas desde los alcances del marketing
territorial.
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e Proponer una fase de alistamiento para el desarrollo progresivo de las lineas
productivas de turismo y cultura, explorando sus mdltiples posibilidades, a partir del
reconocimiento inicial realizado desde el marketing territorial.

Condiciones previas: Es importante no perder de vista la necesidad de hacer visible
dentro de la estrategia las llamadas Condiciones previas de la regién, a partir de las cuales
se debe tener presente que, sin su existencia, o a partir de su deficiencia, los objetivos
trazados pueden verse afectados, por lo que un monitoreo permanente debe advertir sobre
posibles dificultades: (ADEL Metropolitana, 2012).

Estabilidad politica y fortalecimiento de la paz y la convivencia: Se requiere el avance y
cumplimiento de lo estipulado en el Acuerdo de Paz, asi como el incremento e
incorporacion de una cultura de paz en los habitantes de la region.

Construccion de identidad local: Es decir el conocimiento interno de la regién por parte
de sus habitantes y un sentido de pertenencia que permita avanzar en la atraccién de
otros publicos.

Condiciones competitivas minimas: Dentro de las que se tienen infraestructura, servicios
de salud, mejoramiento de la conectividad, cualificacibn de empresas y servicios,
fortaleza de las instituciones existentes, entre otros.

Proyeccion para servicios turisticos: Calidad y variedad de oferta y operadores turisticos.
Existencia de servicios complementarios tales como estado de vias, conectividad digital,
acceso a medios electrénicos de pago, cajeros, entre otros.

Servicios para la inversion: Existencia de una organizacion territorial o un sistema del
territorio para el apoyo y atraccién de inversiones en la region.

Voluntad politica y compromiso de las comunidades: Reconocimiento de actores
publicos como privados, asi como de los mismos habitantes, sobre la importancia de
trabajar colectivamente por la promocion de su territorio.

1.1.3 Fase de Implementacion.

Es el momento de desarrollar las propuestas y de convertirlas en acciones a partir del Marco
de Analisis Situacional anterior. Esta fase debe ser asumida no s6lo como la materializacion
de lo planeado sino también como la continuidad del trabajo participativo, en el que es
necesario seguir involucrando a mas actores de la region, esto como una forma de
garantizar que las acciones propuestas van a poder sostenerse en el tiempo.

Esta fase requiere una légica diferente de funcionamiento para los actores, puesto que
después de indagar y planear, viene la practica. El proceso de negociacion entre todos los
involucrados continua, puesto que hay que asumir responsabilidades y funciones en donde
la motivacion debe ser un insumo permanente, por lo que conviene tener siempre presente
porqué se definié una estrategia de MT para la region:

Porque ayuda a definir en que somos buenos y contarlo de la mejor forma al resto del

mundo.
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Para atraer inversionistas, turistas y compradores interesados en lo que se tenemos y
Somos.

Como una forma de promocionar nuestros productos a través de las demas cosas buenas
del territorio.

Para que nosotros mismos reconozcamos lo que se tiene y en conjunto lo cuidemos y lo
mejoremos.

En este punto es donde se pone en juego cada uno de los aspectos definidos en la
planeacion, puesto que es a partir de los objetivos, metas y actividades que se desarrollara
el proceso. De la misma forma el monitoreo y la evaluacién son transversales a esta fase,
por lo que los indicadores deben establecer el nivel de cumplimiento de lo que se ha
planificado. A continuacion, se desarrolla, por cada uno de los objetivos planteados, las
actividades que permitirdn su consecucion, realizando una explicacion de en qué consiste
y como realizarlas.

Objetivo especifico 1: Fortalecer en la poblacion habitante de la cuenca media del Rio
Caguan el reconocimiento de las ventajas diferenciales de la regién, su apropiacion y
habilidades necesarias para promocionar hacia adentro, con su propia comunidad y hacia
afuera, con el inversionista, visitante, turista o comprador, lo que hace Unica a esta zona y
sus lineas productivas.

Meta 1.1 Conformacién de una Red Promotora de la region de la cuenca media del Rio
Caguan®, con, por lo menos, tres profesionales del proyecto Amazonia Joven y las 12
organizaciones productivas priorizadas, quienes asumiran desde los territorios la
corresponsabilidad de la estrategia de marketing territorial.

¢,Como hacerlo? Para el adecuado desarrollo de la estrategia de MT necesariamente se
debe definir un equipo de personas que puedan desarrollar las acciones, y continuar la
promocion del territorio incluso una vez se acabe este proyecto. La participacion de las
mismas comunidades es una de las formas de garantizar que lo propuesto tenga
continuidad en el tiempo, sin embargo, para esta estrategia existen claros limitantes en
tiempo y recursos que hacen necesario optimizar de la mejor manera posible esta
participacién. Por lo anterior se proponen las siguientes actividades:

1.1.1. Seleccion de actores que haran parte de la Red Promotora.

Se propone designar por parte de ACPO dos profesionales y uno de CORPOMANIGUA,
quienes durante la vigencia del Proyecto coordinaran las acciones de la estrategia,
supervisando el cumplimiento de las fases, y articulando los diferentes actores que deberan
involucrarse. Estos profesionales, seran quienes cumplen funciones de fortalecimiento a las

6 Se entiende como red, un conjunto de personas, organizaciones o instituciones, quienes tienen sus propias
dinamicas, pero se integran para colaborar mutuamente frente a objetivos comunes. No funcionan bajo

jerarquias puesto que se busca actuar por acuerdos y beneficios colectivos.
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organizaciones priorizadas por el Proyecto, y esta Red debe aportar a sus objetivos, puesto
gue se trata de contribuir a la promocion de las lineas productivas a través del MT.

De la comunidad se propone vincular entre uno o tres representantes de cada una de las
12 organizaciones que seran beneficiadas por los Apoyos Financieros a Terceros, AFT,
quienes inicialmente conformaran la Red junto con los tres profesionales de Amazonia
Joven.

1.1.2. Conformacioén y organizacién de la Red Promotora.
Reconociendo tanto la dificultad del trabajo en equipo, como también su importancia, para
la conformacion de esta Red se debe tener en cuenta:

o Desde el inicio hacer explicito con las organizaciones la motivacién principal para
ser parte de este espacio, en donde la adecuada promocion del territorio facilita el
camino para una mejor promocién de sus productos.

e No se trata de una asociacion rigida que requiera dedicacion exclusiva, sino una red
flexible que se unira para apoyarse en acciones puntuales, incluso mas alla del MT.

e Asi mismo, resaltar que no solo se trata organizaciones individuales que reciben una
ayuda financiera, sino de un trabajo colectivo que potenciara toda la region.

e Se deben seleccionar los mejores canales de comunicacion, de tal forma que las
dificultades para el contacto permanente no sea una barrera determinante, por lo
gue el fortalecimiento de estos actores en cuanto al uso del correo electrénico, los
grupos de chats y demas formas de conectividad posibles debe ser un propdsito
transversal.

e Los profesionales deben ser siempre asertivos en su lenguaje y buenos mediadores
frente a las diferencias, puesto que el buen ambiente entre las comunidades es un
insumo esencial para seguir avanzando.

e La participacion se dara de forma dispar entre todos los actores, esto hace parte de
las caracteristicas de una red y debe compensarse de la mejor forma.

Una de las ventajas que plantea la conformacion de esta Red y no un grupo 0 una
asociacion, es que la relacion entre sus integrantes serd menos rigida, en donde estos
conservan la autonomia en su trabajo y la frecuencia de reuniones o espacios presenciales
seran acordados segun las posibilidades. Se propone que las AFT tengan en cuenta la
necesidad de un rubro orientado a facilitar la realizacién de estos encuentros (3 encuentros
durante la vigencia). En este sentido el nodo de articulacion més permanente es el equipo
de profesionales del Proyecto, quien hara las veces de puente comunicante y dinamizador
entre todos los participantes.

Una vez se logre articular a las 12 organizaciones junto con los tres profesionales del
Proyecto, se espera seguir ampliando con nuevos actores este espacio. Parte de estos
actores son: los demas beneficiarios del proyecto Amazonia Joven, representantes de las
alcaldias municipales, de los medios de comunicacion locales, y de las universidades con
presencia en el departamento, entre otros.
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Las instituciones educativas de la region podran fortalecer su rol de centros de desarrollo
comunitario al ofrecer alternativas de conectividad a las organizaciones y demas actores
pertenecientes a la Red, con el fin de facilitar la comunicacién permanente entre ellos.

1.1.3. Formacion en marketing territorial para la cuenca media del Rio Caguan.

Con la Red Promotora se debe hacer el esfuerzo inicial de generar habilidades y
competencias en el tema, para lo cual se requiere un espacio inicial para realizar una
capacitacion conjunta y poder conformar la Red dentro del Proyecto. Dos de los insumos
con los que se cuenta para esta actividad son un material pedagogico elaborado para el
proyecto: Marketing Territorial, una herramienta en el desarrollo local, asi como también el
apartado denominado Documentos y recursos en marketing territorial. ’

Durante el trabajo realizado con las organizaciones por parte de este contratista se logré
plantear de manera inicial la idea de conformar esta Red, dos de ellas, cuyos integrantes
son principalmente jévenes: ASOJORIO y Herencia Caquetefia, consideraron atil una
propuesta de marketing territorial, siempre y cuando se tuviera en cuenta la voz de las
comunidades beneficiarias. De esta forma, la articulacion entre organizaciones que trabajan
con productos agricolas con otras que son mas culturales puede facilitar un trabajo
complementario Gtil para la estrategia.

Meta 1.2 Disefar y realizar, por parte de la Red Promotora, un Programa de Marketing
Territorial Interno que pueda ser implementado en cada uno de los centros poblados, segun
sus posibilidades, involucrando a las instituciones educativas, las Escuelas Culturales y
Audiovisuales, a otros grupos juveniles y medios de comunicacion presentes.

¢ Cémo hacerlo? Este Programa de Marketing Territorial Interno sera coordinado por los
profesionales de la Red y buscard que las acciones puedan ser desarrolladas por las
organizaciones presentes en cada uno de los centros poblados y municipios con el apoyo
de las ECA. Las actividades propuestas para este programa son:

1.2.1 Realizaciéon de un Mapa de productos y servicios de la region.

Se buscara ver en este mapa las lineas productivas, las actividades de sustento, los
pequefios emprendimientos existentes, los servicios de hosteleria e incluso los sitios con
potencial turistico, que en conjunto permitan evidenciar la totalidad de la oferta productiva
de la regién. Para su realizacién es necesario:

i.  Tomar fotografias del producto o servicio y realizar una pequefia resefia del mismo,
con el nombre y contacto del productor, asi como los aspectos mas atractivos del
producto. Las ECA presentes en cada centro poblado pueden contribuir a realizar
esta actividad.

ii. Estainformacién debe ser suministrada por una persona responsable del producto
0 servicio, o con fuentes autorizadas.

7 El material pedagégico corresponde al Anexo 2. Y el apartado 1. Recursos ttiles para el marketing

territorial se puede consultar en el Anexo 1.
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iii.  Elresultado por cada centro poblado debe ser organizado en un mapa general de
toda la region.® El equipo central de la Red consolidara y publicara el resultado.

iv. Este es un instrumento de analisis para los habitantes, particularmente las
organizaciones priorizadas, respecto a lo que se tiene y sus potencialidades como
region.

V. Su difusién debe hacerse con todos los integrantes de la Red, con las demas
participantes del Proyecto e institucionalidad presente. Asi mismo sera colgado en
la pagina web del proyecto.

1.2.2. Articulacion con las instituciones educativas presentes en la region.

Se buscard involucrar al sector educativo en todos sus niveles, particularmente las
instituciones de educacion superior del departamento, a quienes se les propondra la
realizacién de investigaciones o articulos breves sobre las historias presentes en la region,
relacionadas con los productos o con la imagen de la cuenca media. La organizacién
Chocaguan es un buen ejemplo de una historia que debe ser conocida por todas las
comunidades de la region, como un emprendimiento propio del Caguén que, pese a las
dificultades quiere seguir adelante. Para esto es clave contactar a todas las universidades
presentes en el departamento, socializandoles el proyecto Amazonia Joven, asi como el
interés de abrir espacios para que los estudiantes reconozcan el trabajo que se esta
realizando y puedan producir material que contribuya al posicionamiento deseado: Regién
de negocios verdes incluyentes, construccion de paz y conservacion de la amazonia, con
el compromiso de ser socializado a través de todas las redes a las que tiene acceso el
Proyecto.

Las ECA tienen un insumo en estas historias para realizar nuevas piezas comunicativas y
hacerlas circular por los medios locales, asi como en la pagina web y redes sociales.

1.2.3. Promocion de la realizacién de ferias y eventos locales en los centros poblados.

En los encuentros culturales y deportivos proyectados por Amazonia Joven, asi como en
los festivales o eventos ya existentes en la region, o incluso en los llamados dias de
mercado, se buscara promocionar los productos y servicios que hacen parte de las
organizaciones del proyecto, como también otros productos y servicios presentes en cada
centro poblado. A partir del diagndstico realizado se cuenta con un primer inventario de
actividades, sobre las cuales se puede seguir indagando:

Feria Ganadera Agroindustrial.
Festival Gastronomico.
Cartagena del Chaira Festival de la Diosa del Chaira.
Festival de Verano. (Chica Verano).
Fiestas de San Pedro: San Juanero Caquetefio.

8 para un ejemplo de mapa de productos de una regién en Chile ver:

http://www.diversidadbioculturalyterritorios.org/pg.base.php?id=52&lang=es
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Actividades relacionadas con el folclor y el cuidado
Santafé del Caguan medioambiental, impulsadas por el grupo de jovenes Herencia
Caguetena.

Festival de la leche y el queso.
Remolinos del Caguan Festival de juegos, de danza y de musica, organizado por la
Junta de Accion Comunal.

Festival Ecoturistico Deportivo y Cultural del Rio Caguan.
Festival de Verano. Chica Rio Caguan.
Actividades realizadas por el grupo juvenil ASOJORIO:
Puerto Rico Festival Rio Paz.

Rio Negro Encuentros de danza y musica tradicional.
Torneos deportivos.

San Vicente del Caguan

Las organizaciones juveniles orientadas hacia la gestion cultural, en articulacién con la Red
Promotora, pueden inicialmente reconocer estos espacios con el fin de establecer acuerdos
con sus organizadores para vincular acciones de marketing territorial, ya sea
promocionando la Region o las lineas productivas priorizadas, a través de los recursos de
la estrategia de comunicacién suministre (mapa de productos, material audiovisual
producido, etc.).

De la misma forma se impulsara a las organizaciones con el apoyo de la Red Promotora,
para la realizacion de eventos o ferias a partir de las cuales puedan promocionar sus propios
productos, siempre buscando posicionar la region, entre sus mismos pobladores, como un
lugar que esta buscando nuevas alternativas productivas sostenibles para fortalecer la
convivencia, para lo cual es clave que las mismas comunidades refuercen la idea de que
comprar y apoyar la produccion local es la mejor forma de impulsar la region. Como material
de ayuda para la planeacion y realizacion de un evento o feria en entornos locales o
regionales se anexa un apartado de con recursos de facil consulta que pueden guiar paso
a paso el antes, durante y después de este tipo de eventos.®

Objetivo especifico 2: Contribuir en la promocion y mercadeo de las lineas productivas
con las que se tuvo contacto durante la fase de investigacién (lacteos, cacao, caucho,
cultura), a partir de una serie de acciones y recomendaciones hechas desde los alcances
del marketing territorial.

Meta 2.1 Evaluar y desarrollar un paguete de recomendaciones desde el MT, resultado del
diagnostico realizado para cuatro lineas productivas presentes en la regién, cacao, caucho,
lacteos y cultura.

¢, Cémo hacerlo?

A partir de la articulacion propuesta entre la promocién del territorio y la de sus productos,
es necesario plantear acd acciones que fortalezcan y guien las acciones que desde el

9 Consultar el apartado de 4. Recursos para realizacién de eventos o ferias, en el Anexo 1.
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mercadeo de cada uno de estos se deba realizar. El espacio para trabajar estas propuestas
es el de fortalecimiento a las organizaciones, y el acompafiamiento desde el mercadeo.

2.1.1 Caucho.

Desde el MT se puede impulsar otras opciones para promover el renglon del agroturismo
ligado a este cultivo, a partir de iniciativas asociadas a la historia, produccién y uso de este
producto. Puesto que la historia de toda la Amazonia en el continente ha estado ligada a
esta resina, existen varias experiencias en las cuales los aspectos culturales, histéricos,
sociales y técnicos se han aprovechado como productos que encuentran publicos
interesados en este tipo de experiencias.'® Las ECA junto con los productores de caucho
tienen en este tema una posibilidad de construir un servicio agroturistico destinado
inicialmente a las poblaciones locales, pero con proyeccion hacia la definicion de una oferta
turistica de mayor alcance.

2.1.2 Lé&cteos.

Siendo el renglén con mayor presencia en la region, es también el gremio que mas
desarrollos de mercadeo ha tenido. La marca de origen Queso del Caqueté, es un recurso
muy valioso que debe ser aprovechado por las organizaciones y ganaderos que estan
vinculados al proyecto, por lo que es recomendable que a través de la Red Promotora se
pueda hacer un censo rapido con la poblacién beneficiaria del proyecto ligada a los lacteos
quienes conocen la marca, si les interesa vincularse, si cumplen las condiciones para
hacerlo, y finalmente a través de la pagina web: https://quesodelcaqueta.co realizar la
inscripcion. Todo lo relacionado con el procedimiento para hacer parte de esta
denominacién se encuentra en la pagina web, por lo que la Red podr4a acompafiar a los
productores en el proceso.

Una vez se de esta vinculacion se debe hacer seguimiento a los diferentes eventos,
capacitaciones o ruedas de negocios que se promocionan en este sitio web.

2.1.3 Cacao.

La organizacion Comicacao priorizada dentro del Proyecto, podria ser un par estratégico
para las organizaciones de cacaoteros de la region, dada su capacidad técnica actual y su
interés por el fortalecimiento del tejido social. Se propone que se faciliten espacios de
comunicacion y transferencia técnica entre los cultivadores de toda la regién, en donde
Comicacao podria contribuir ampliamente. Particularmente esta organizacion viene
desarrollado un proceso de imagen institucional que puede servir de ejemplo para el resto
de participantes.!!

Para el caso de la organizacion Chocaguan, el apoyo debe orientarse a re-posicionarla
COMoO una empresa precursora en la region, con una historia digna de contar, que sigue

10 Se puede ver un ejemplo de este tipo de servicio en:
https://www.manausjungletours.com/es/2018/11/06/el-museo-del-caucho/

11 Ve sitio web https://comicacao.jimdofree.com/
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revalidando su eslogan de “Si al cacao no a la coca”, y con una proyeccion en sintonia con
la Caqueta prospera que quiere vivir en armonia con el otro y con su entorno.

La Denominacion de Origen para el cacao de la regién es una alternativa viable que ya ha
venido siendo explorada por las redes de cacaoteros del departamento. Su factibilidad es
alta teniendo en cuenta la historia de este producto en el Caquetd, sin embargo, es
recomendable que esta alternativa se explore a través de la articulacion con otros actores
gue ya han avanzado en el tema, como es el caso del proyecto Territorios Caquetefios
Sostenibles para la Paz, con la Red ADELCO, de tal forma que la responsabilidad sea
compartida y se pueda involucrar a las otras asociaciones del departamento.

Como parte de la informacion util para este propésito se pueden consultar una serie de
recursos elaborados por la Superintendencia de Industria y Comercio que explican las
condiciones, requisitos y acciones necesarias para obtener una denominacion de origen.?

2.1.4 Cultura.

Como se ha mencionado ASOJORIO es una organizacion con alto potencial, y se propone
como uno de los actores de la Red Promotora de la region, utilizando su experiencia y
capacidades para desarrollar productos comunicativos y acciones de caracter pedagogico.
De la misma forma la experiencia que tiene frente a la organizacion del Festival Rio Paz,
es un activo que puede ser muy util como ejemplo para otras organizaciones, de tal forma
gue la realizacién de festivales y ferias pueda ser una posibilidad que las diferentes
organizaciones contemplen dentro de sus planes de accion. Desde aca es posible pensar
en eventos alusivos a los productos, tales como el festival del cacao, el mes de caucho, la
feria del queso, etc. Esta es una actividad que puede involucrar a las ECA como una forma
de promocionar tanto a la regiébn como a las lineas productivas.

Meta 2.2 Disefiar e implementar acciones comunicativas, que en articulacion con la
Estrategia de comunicacion y visibilidad Amazonia Joven, permitan posicionar tanto interna
como externamente, la region y los productos de la cuenca media del Rio Caguan.

¢,Como hacerlo?

2.2.1 Marca territorial.

Es una estrategia de diferenciacion de un territorio, previa definicion de su identidad y de
sus potencialidades, compuesta por elementos comunicativos a partir de los cuales se
espera posicionarse frente al resto de los territorios. Su utilidad radica en ser una estrategia
a través de la cual se pueden promocionar en conjunto los productos y servicios existentes
en un territorio, generando un mayor impacto en el publico.

Sin embargo, su implementacion exige un proceso de desarrollo tangible de los productos
y servicios que el territorio debe ofrecer, con el fin de no convertirse en sélo un ejercicio de
proyeccion de una imagen sin que esta tenga un contenido real que la soporte. Se propone

12 yer 5. Recursos para la Gestién de una Denominacién de Origen. Anexo 1.
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para el alcance de Amazonia Joven, que el desarrollo de la marca regional sea una
estrategia que se pueda realizar una vez la regién tenga un estado mas avanzado frente a
sus ventajas diferenciales y sean las mismas organizaciones productivas, las comunidades
y las administraciones publicas de los tres municipios junto con la Gobernacion, quienes
debatan y lideren este proceso. Por tanto, este desarrollo hard parte de la fase de
sostenibilidad que se propone para la estrategia de MT.

Sin embargo, dentro de los alcances de Amazonia Joven, el punto de partida de esa marca
territorial se propone sea la creacion de un logotipo y eslogan que identifique la region de
la cuenca media del Rio Caguan, a partir de la cual los beneficiarios del proyecto y la
comunidad en general reconozcan visualmente a través de un simbolo todo en lo que se
esta trabajando, ademas que pueda ser usado en las diferentes piezas comunicativas que
se proponen. En este sentido la Red Promotora con la participacion de las ECA buscaran
obtener este producto involucrando, en lo posible, a las otras organizaciones de jévenes y
demas beneficiarios del Proyecto. Para esta tarea se propone realizar los siguientes pasos:

i.  Convocar un concurso de disefio entre todos los beneficiaros con énfasis en las
ECA y jévenes participantes.

ii.  Conformar un jurado alimentado por la Red Promotora, con la asesoria de expertos
en disefio o comunicacion de ACPO que acompafien el proceso. Este jurado hara
una seleccion inicial para escoger las mejores.

iii. Las propuestas seleccionadas pueden ser puestas a votacién de todas las
personas de la regién interesadas, a través de redes sociales o de manera
presencial.

iv.  Finalmente se escogera la que tenga mayor votacion y sera realizada por un
disefiador profesional, otorgando los créditos respectivos.

2.2.2 Articulacion con Estrategia de comunicacion y visibilidad Amazonia Joven.

El objetivo de esta Estrategia de comunicacion es visibilizar el proyecto Amazonia Joven, y
el de la estrategia de MT es la de posicionar a la region y sus productos/servicios. En este
sentido es pertinente gque los recursos de comunicacion se optimicen y se defina con cuales
y de qué forma se puede hacer una articulacién. Para esto se propone retomar algunas de
las piezas y medios que se han definido y desde alli plantear el tipo de mensaje que para
el caso de la estrategia de MT se puede usar.

Posicionamiento esperado: Las acciones de comunicacion a desarrollar en el marco del
MT deben apuntar a fortalecer la vocacion principal de la region. Asi la idea central que se
quiere generar en todos los publicos, los internos y los externos, es la de una regién que
estd en un proceso de transformacioén después de varias décadas de mdltiples conflictos,
gue hoy se quiere ver como una Region para los negocios verdes sostenibles que
construyen paz.
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ENFOQUES DE
COMUNICACION

MEDIO

TIPO DE MENSAJE

Comunicacion
digital.

Pagina Web de
Amazonia Joven:

Se propone contar
con una seccién en

la  cual pueda
visibilizarse las
acciones de
promocién de la
region y de las

lineas productivas.

La seccion puede denominarse: Cuenca
media del Rio Caguan. Y usar la frase:
Regién para los negocios verdes que
construyen paz. En su interior se despliegan
dos opciones: Territorio y Lineas Productivas.

e Territorio: Contendra informacion
como:
*Logo e identidad visual disefiada para la
Region.

*Informacion basica de los tres municipios.
*Las investigaciones breves realizadas por las
instituciones educativas.

*Calendario de eventos.

*Resefias de sitios turisticos realizadas por las
ECA.

e Lineas productivas:
informacion como:
*Mapa de productos realizados por las ECA.

*Brochure digital con informaciéon sobre la
historia, caracteristicas, y datos de contacto,
de cada uno de las lineas productivas.

Desde aca se contara con el link al Blog de
Crowdfunding, a través del que se
promocionardn cada una de las lineas
productivas.'?

contendra

Redes sociales.

e Informacién promocional breve de cada

aliados territoriales.

(De  todos los uno de los productos/servicios priorizados
SOCIOS e y gue estan activos en el proceso.
instituciones 9 : : .
L e Promocion de la identidad visual de la
participantes). L : . .
region de la cuenca media del Rio Caguan.
Comunicacion Emisoras e Mensajes sobre la identidad del territorio
comunitaria comunitarias, que fortalezcan el sentido de pertenencia.
Periddico de

13 ver propuesta de Asesoria de Crowdfunding y Fundraising.
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Canales Cépsulas informativas ~ sobre los
comunitarios - principales atractivos turisticos de la
Redes sociales del region.
glri?(/jicst.o y los Céapsulas con ejemplos de marketing
territorial en otras regiones, que sirvan de
Eventos internos motivacion a las organizaciones.
de la Red
Promotora.
Videos y
Microvideos.
Comunicacién Videos: Se haréa uso del Video 2. Comunicando
audiovisual desde el territorio. Propuesta Narrativa
Video 2: Se hace una construccion de un
collage con las imagenes de planos
generales de cada uno de los municipios
que participan en el proyecto como
apertura al video.
Video con formato de: “un dia en la vida
de...” en el cual se pueda evidenciar la
cotidianidad de algunos de las personas
vinculadas a las organizaciones
productivas, resaltando como es posible
hacer empresa en la regién a pesar de las
dificultades. Se propone que las ECA
elaboren esta pieza.
Alianzas con | Notas de prensa y Difusion de la regién y sus productos entre
medios de | articulos.

comunicacion

lideres de opinion del departamento y del
pais para lograr la publicacion de
contenidos de la zona en medios del pais
que motiven la opinidn publica.

Se utilizar4 para difundir los momentos
claves de la estrategia: Para dar a conocer
las organizaciones, su historia y sus
productos.

Una vez se logre la consecuciéon de la
marca territorial o de los avances que se
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tengan, esta se dara a conocer a través de
los medios aliados.

Meta 2.3 Construir e implementar un plan de articulacion con actores estratégicos para la
consecucion de recursos técnicos, de gestion y econdmicos, que fortalezcan la estrategia
de MT tanto de la region como la de los productos/servicios priorizados.

¢,Como hacerlo?

2.3.1 Estrategias de cabildeo con autoridades locales para la promocién del territorio.
El cabildeo o lobysmo hace parte de las actividades necesarias para lograr posicionar con
las instituciones pulblicas los temas que la comunidad cree pertinentes para el bien comun.
En este sentido se propone avanzar en la regidn con acciones que permitan evidenciar la
importancia de trabajar en la construccion de una imagen positiva del territorio y de todo lo
gue alli se produce. Para esto se propone:!*

Como parte de las acciones de la Red Promotora se debe definir cuél es alcance que se
quiere tener frente a la promocién del territorio, si se pretende una promocion especifica
de la cuenca media del Rio Caguan o si conviene sumarse a los esfuerzos que se hagan
como departamento de Caqueta

A partir de la identificacion de los actores sociales y politicos que tienen influencia en el
territorio se deben orientar las acciones de cabildeo. Segun la identificacién realizada,
sean aliados, indecisos u oponentes se deben realizar acciones pertinentes. El periodo
de elecciones proximo es clave para posicionar temas con los futuros gobernantes.

Se deben tener en cuenta otros actores como: Camara de Comercio del Departamento,
Universidades, SENA, asi como entidades del orden nacional con presencia en la Region

Elaborar un plan de actividades que permitan llegar a las personas o instituciones
priorizadas con los mensajes definidos, ya sea a través de comunicacién directa,
comunicados u otras formas que se consideren mas adecuadas. La creatividad es un
insumo con el que se debe contar para disefiar el plan, por lo que las ECA pueden ser
estratégicas

Finalmente, es necesario evaluar lo realizado, evidenciando la efectividad de las acciones
y los logros alcanzados frente a la importancia de la promocion del territorio y la
repercusion en acciones concretas, por ejemplo, en las propuestas de campafia de los
préximos candidatos a los cargos publicos.

2.3.2 Reconocimiento de entidades del orden departamental, nacional e internacional, a
través de las cuales se pueden gestionar recursos técnicos o econémicos, en diferentes
teméticas que se consideran en relacion directa con la estrategia de MT.

14 para complementar esta informacién se puede consultar el documento Estrategias e instrumentos de

lobby politico (Cabildeo). http://idmaperu.org/web/wp-content/uploads/2014/04/LOOBBY.pdf
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ENTIDAD UTILIDAD CONTACTO
Fondo INNPulsa | Promueve el emprendimiento, la innovacién y la | https://innpulsacolo
Colombia. Ministerio | productividad como ejes para el desarrollo | mbia.com/es//

de Comercio Industria
y Turismo.

empresarial y la competitividad. Tiene una amplia
gama de recursos orientados a la bulsqueda de
financiacion a través de convocatorias, asi como
también de servicios de asistencia técnica.

PROPAIS

Entidad de caracter mixto que facilita alianzas entre
el Gobierno y entidades privadas, con el objetivo de
fortalecer el tejido empresarial del pais, buscando el
desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas. Acompafia a los emprendimientos en
asistencia técnica y consecucion de recursos.

https://propais.org.c
o/

Compra lo nuestro

Es una plataforma para promover el desarrollo y
fortalecimiento de proveedores colombianos e
impulsar la compra de productos colombianos

https://compralonue
stro.co/

Compra Colombiano.
Ministerio de Comercio
Industria y Turismo vy
PROPAIS.

Es un Programa de Promocién del Mercado Interno
que busca incentivar el mercado interno, promover
el desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas, con la compra de productos
colombianos. Es un ejemplo de actividad ferial muy
positivo, a través de la organizacion de ferias del
“Compre Colombiano” en los departamentos.

https://propais.org.c
o/compracolombian
o/

PROCOLOMBIA

Entidad encargada de la promocién de las
exportaciones de bienes no minero energéticos y
servicios en mercados con potencial, la expansion
de las empresas colombianas, la atraccion de
inversion extranjera directa a Colombia, el
posicionamiento del pais como destino turistico de
vacaciones y reuniones y Marca Pais.

http://www.procolo
mbia.co/

FONTUR. Fondo
Nacional de Turismo.
Ministerio de Comercio
Industria y Turismo

Entidad encargada de apoyar el turismo en
Colombia, en todas sus modalidades y desde
diferentes niveles de desarrollo. Tienen una
convocatoria para banco de proyectos de promocion
turistica.

https://fontur.com.c
olinicio

Ministerio de Comercio
Industria y Turismo.

Programa  Turismo,
Paz y Convivencia.

Programa que busca desarrollar territorios para el
turismo, suscitando la construccion del tejido social
y una cultura alrededor del turismo y la paz, que
permita generar cadenas de valor y mejorar la
calidad de vida de las comunidades anfitrionas a
través de préacticas responsables y sostenibles,
teniendo como fundamento la sostenibilidad.

Busca estar en destinos posconflicto.

http://www.mincit.
gov.co/minturismo
/analisis-sectorial-
y-
promocion/turismo
-y-paz

Movimiento OVOP
Colombia Mi pueblo,
Mi producto, Mi
Orgullo.

Es una estrategia de desarrollo local que se
fundamenta en el trabajo de las comunidades,
quienes a través de productos (bienes, servicios o
eventos) propios o Unicos (con marca de origen), se
convierten en actores activos en el territorio para la

https://ovop.dnp.go
v.co/Inicio.aspx
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promocion del desarrollo, la solucion de sus
problemas y el fomento de la equidad. Suele ser un
espacio a través del cual se abre convocatorias para
apoyar proyectos productivos en diversas zonas del
pais.

Universidad de

Emprendimiento

la

Amazonia. Unidad de

Unidad de apoyo que busca integrar y articular todos
los recursos académicos e institucionales que se
destinan para el fomento a la cultura de
emprendimiento y empresarismo, y lo realiza a
través de actividades de formacién, investigacion y
extension y proyeccion social que redundan en
beneficio de la comunidad de su area de influencia.
En su sitio web tiene varios vinculos sobre
convocatorias para financiacion de proyectos.

https://www.udla.ed
u.co/lnicio/index.ph
plla-
universidad/depend
encias/otras-
dependencias/unid
ad-de-
emprendimiento.ht
ml

Red Caqueta Paz.

Organizacion con incidencia en el departamento,
que trabaja por el fortalecimiento de una cultura de
paz. En sus lineas estratégicas esta la de inclusiéon
socioecondémica, y la ambiental desde las cuales
han venido gestionando diferentes proyectos
productivos.

https://www.redcaq
uetapaz.org

PID AMAZONIA

Plataforma que apoya procesos de intercambio de
informacién y conocimiento que lleven ala reduccion
de la deforestacién en la Amazonia colombiana.
Potente buscador en el que se pueden consultar
proyectos nacionales, departamentales y locales.

https://www.pidama
Zonia.com/que-es-

la-pid

internacional.

Entidades de caracter

Algunas entidades en donde se encuentran
convocatorias para financiamiento de proyectos y
presentar propuestas a estas convocatorias:
European Union, World Bank. UNDP. FAO. GTZ.
USAID. DIFID. AECID.

Objetivo especifico 3: Sugerir desde el marketing territorial las recomendaciones para una
fase de alistamiento de las lineas productivas asociadas al eco/turismo y a las actividades
culturales en la region, a partir de la exploracién inicial realizada.

¢,Como hacerlo?

Como lo resalta el diagnéstico realizado, este es un renglén que cuenta con mucho
potencial en el departamento y en la region, a pesar de las multiples dificultades que no han
permitido su desarrollo. Se propone desde el MT que este sea el momento en el cual se
inicie con las fases previas y se contribuya a dejar capacidad instalada, de tal forma que en
la medida que las condiciones sean cada vez mas favorables los emprendimientos en el
tema tengan la opcion de consolidarse como una fuente de recursos en plena coherencia
con el objetivo de negocios verdes sostenibles.
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Meta 3.1 Impulsar el desarrollo de las fases iniciales de las iniciativas turisticas y de gestion
cultural presentes en la region.

3.1.1 Continuar con la identificacion de los potenciales turisticos y de los actores
interesados en esta linea productiva.

La Red Promotora sera el nodo desde el cual se pueden realizar las primeras acciones y la
convocatoria a los diferentes actores que han mostrado interés en el tema. El mapa de
productos/servicios sera uno de los insumos con los que se cuenta para tener el inventario
de los atractivos turisticos y realizar un primer estudio de factibilidad de estos sitios.

En la Red respecto a este tema en particular se propone tener en cuenta a organizaciones
como Herencia Caquetefia quien mencioné algunas propuestas relacionadas con el tema.
Al respecto podria ser Gtil propiciar espacios de trabajo conjunto con ASOJORIO, en donde
pudieran tener una colaboracién horizontal entre organizaciones y materializar algunas de
las ideas que hicieron explicitas, y que estan relacionadas completamente con actividades
de promocién del territorio:

e Camino Ecoldgico para la Paz, como una forma de hacer ecoturismo a través de rutas
disefiadas con atractivos naturales y espacios para la reflexiéon sobre el tema de paz.

e Museo sobre la coca, desde el cual se pueda realizar pedagogia y memoria histérica
sobre esta planta, sus usos y las dinAmicas asociadas que han impactado toda esta
region.

e Disefio de paquetes turisticos de avistamiento de fauna silvestre, con énfasis en aves.

Como alcance para la vigencia del Proyecto Amazonia Joven respeto a esta linea, el
fomento del turismo local, asi como la cualificacion de las actividades de ocio y
esparcimiento, de los mismos habitantes de los centros poblados, son el primer escenario
a fortalecer desde esta linea productiva. Por lo tanto, la realizacion de ferias y eventos en
los centros poblados y municipios es una propuesta a partir de la cual se puede dinamizar
esta actividad dentro de los mismos pobladores.

Dentro de las actividades de las ECA se propone que asuman esta linea como parte de sus
posibilidades, a partir de las cuales se fortalezca esto como parte de los ejercicios iniciales
para una gestion cultural y turistica en los territorios.

Respecto a la comunidad del ETCR, no solo se debe vincular activamente a las acciones
de marketing territorial, sino que pueden ser pares estratégicos para trabajar los temas de
ecoturismo con los dem@s actores interesados en este rengléon. A partir del trabajo que ya
estan realizando conviene plantear una ruta de conexion con los cuatro PNN. Inicialmente,
y como alcance para el Proyecto, se buscard continuar con la identificacion de los
principales atractivos paisajisticos, culturales y naturales, por parte de los actores de la Red
que puedan estar interesados en este tema. Esto con el fin de establecer un inventario de
atractivos a partir de los cuales se pueda establecer una futura articulacion con los
desarrollos que los PNN tienen de manera inherente, la idea de beneficiarse del
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posicionamiento como area de influencia de estos Parques debe ser el paso inicial para la
cuenca media del Rio Caguan.

1.1.4 Fase de Sostenibilidad

Las estrategias implementadas durante la fase anterior deberan mantenerse en el tiempo,
buscando mantener la inversién en las diferentes acciones y a partir del plan de accién que
se ha propuesto. Esta etapa es clave en la consolidacion de la estrategia, puesto que no
permanece en el tiempo, puede representar a largo plazo la pérdida de todos los esfuerzos
y recursos invertidos.

En todas las fases, y particularmente en esta es necesario contemplar la necesidad de
armonizar la estrategia de marketing territorial con los tiempos y dinamicas de las
administraciones publicas: alcaldias, gobernaciones, ministerios, con el fin de lograr que la
proyeccion sea potenciada por estos actores. En buena medida las diferentes dimensiones
de la sostenibilidad, social, financiera, politica y técnica, se pueden lograr si se tiene el
concurso de estos actores.

La institucionalizacion de este tipo de iniciativas, como la del MT es el camino a través del
cual un territorio puede encontrar estrategias para avanzar en todas las dimensiones de la
sostenibilidad. Esta institucionalidad se debe dar tanto en las organizaciones del Estado,
como también en las de caracter comunitario, de tal forma que se convierta en una forma
reconocida de actuar cuando de acciones de promocién del territorio se trata.

Retomando parte de las actividades propuestas en la fase de implementacion, se debera
disponer en esta fase las condiciones necesarias para institucionalizarlas, de tal forma que
la Red Promotora de la region, de la cual ya debe estar conformada por representantes de
las lineas productivas, comunidad, administracién publica, academia y empresa privada,
entre otros, pueda seguir asumiendo el rol de coordinadora de las acciones, incluso una
vez el proyecto Amazonia Joven haya finalizado.

La vigencia del Proyecto permite la presencia de los funcionarios coordinando los espacios
de la Red, lo cual debe ir disminuyendo paulatinamente a partir de la delegacion de
responsabilidades a los otros integrantes. En la medida que se den pequefias victorias
como resultado de la gestion de este espacio, se espera que los integrantes definan
dinAmicas a partir de las cuales puedan seguir actuando en conjunto, en las diferentes
acciones que se han propuesto, no solo desde el MT sino de los otros resultados esperados
del Proyecto.

Las acciones que deben continuar desde MT son:

1. Avanzar en el desarrollo de los proyectos turisticos factibles, tanto a nivel local,
como regional, nacional e internacional. Esta es una linea que se desprende de las

acciones propuestas de impulso al turismo local y de la articulacién con las zonas
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turisticas del departamento, por lo que su desarrollo una vez finalizado el Proyecto
dependera de estos dos frentes.

2. Mantener la implementacion de la estrategia de comunicacion, a partir del trabajo
permanente con medios locales para sostener los avances al interior de la region. Y
a su vez fortalecer la incidencia que estos medios puedan tener con sus pares
nacionales e internacionales para progresar en la imagen externa.

3. Participar en charlas, conferencias, simposios y eventos académicos para la
socializacion del proyecto y la region.

4. Publicar informacién en lugares clave, como guias turisticas y econémicas del pais.

5. Avanzar en la consolidacion de las acciones de marketing territorial con las lineas
productivas priorizados.

6. Continuidad en el mejoramiento de las condiciones previas a partir del trabajo de la
Red Promotora del territorio.

7. Desarrollar Viajes de Familiarizaciéon (fam tryp), donde se invite a potenciales
inversionistas y periodistas a conocer la region y sus proyectos. Esta puede ser una
de las acciones a financiar desde las acciones de crowdfunding en aquellas lineas
para las que pueda ser estratégico.

8. Canalizar y gestionar recursos de inversion para los proyectos productivos, desde
el crowdfunding, fondos solidarios, recursos estatales, etc.

Desarrollo e implementacion de la Marca territorial: La linea especifica que propone la
implementacién de la marca territorial, requiere un dialogo permanente entre todos los
actores, incluso aquellos que no hacen parte de la Red pero que por estar en el
Departamento pueden estar interesados en participar en este tipo de iniciativas. A manera
de reflexiéon sobre la continuidad del proceso con la marca territorial, se debe tener en
cuenta varios aspectos.

Como se mencioné en la anterior fase, la marca regional es una estrategia util para la
promocién del territorio por lo que se propone como parte de las acciones a realizar para la
sostenibilidad de la estrategia. En este sentido hay que valorar muy bien los ejercicios que
ya se estan haciendo sobre el tema, particularmente en el Departamento e incluso en la
nacion, de tal forma que paulatinamente sea posible armonizar la marca territorial de la
region con estrategias de mercadeo departamental y nacional, apuntando a mejorar el
posicionamiento de los productos locales, los atractivos turisticos y los demas factores
diferenciadores que pueden ser objeto de atraccion de turismo e inversiones a mayor
escala.

Es importante tener en cuenta algunos de los requisitos que debe cumplirse para la creacion
y uso de la marca territorial. 1°

e Es un sello, que la regidon o un consorcio especial puede dar a los actores clave y
empresas, que tiene el objetivo de contribuir a mejorar la posibilidad de venta.

15 International Link and Services for Local Economic Development Agencies, 2008.
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e En la mayoria de los casos estos productos necesitan respetar los estandares
internacionales, (ISO 9001 Y 14001, Eurep Gap, y otros), gue se incluyen como requisito
para poder usar la marca.

e Se requiere la definicion de unos Reglamentos de la Marca y estos seran acogidos por
guienes quieran usarla.

e Una entidad de certificacion (auditor) tiene que certificar si las organizaciones o
empresas estan cumpliendo con los estandares de la marca después de un periodo de
ser registrado en el sistema de marca.

e Establecer un Comité de Marca, formado por las asociaciones o gremios que
representan los diferentes sectores econdmicos o cadenas de valor, y que quieren
promover la marca.

e |dentificar una institucion nacional o local para la certificacidn, y organizar la certificacion
de las empresas. Construir capacidades para el manejo de la Marca (entrenamiento
para estandares internacionales, inspecciones, administracion, etc.).

e Para algunos productos sera necesario la creacién de laboratorios para el control de
calidad y seguridad.

En este sentido, dada la complejidad que puede tener el proceso, es necesario que exista
un liderazgo importante de las administraciones publicas de los territorios que estén
interesados en el beneficio. Por lo cual es una actividad que la Red Promotora del territorio
puede liderar junto con otros actores interesados, no solo de la cuenca media del Rio
Caguan sino de todo el departamento, de tal forma que en un consenso se pueda definir si
es mejor realizar ejercicios particulares a cada territorio o0 podria ser mas estratégico que el
Departamento de Caqueta sea quien consolide y unifique los esfuerzos promocionales de
todas sus regiones. La articulacion desde la fase anterior con la Red Adelco puede dar sus
frutos en este apartado una vez se surta todo el proceso necesario para la creacién
departamental o regional de la marca.
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PLAN DE ACCION ESTRATEGIA DE MARKETING TERRITORIAL DE LA CUENCA MEDIA DEL RiO CAGUAN

_ . Tiempos
Objetivo Objetivos Metas Actividades Indicadores Responsables P
general Especificos P Agosto 2019 a Abril

2020
2|13|/4|5(6|7|8

éél nggrmaggg 1.1.1 Seleccion de Dos rofesionales de
Posicionar la| 1. Fortalecerenla actores que haran P
cuenca media del | poblacion Promotora - de la arte dg la Red ACPO 'y uno  de
. X e region de la cuenca P CORPOMANIGUA
Rio Caguan y las | habitante de la media del Rio Promotora.
lineas cuenca media del .
productivas Rio Caguan el Caguan , con, por 80% de las i
riorizadas por el | reconocimiento lo menos, tres organizaciones fres profesionales - del
P P de | .| profesionales  del . |beneficiadas  por Proyecto.
KroyeCto_ def as . \Ilentalg's proyecto Amazonia 112 CpnfqrmaCIon IOS Apoyos Repre.senj[antes de |aS 12
mazonia JOV?,”' I|erenC|§es €| Joven y las 12|Yorganizacionde la| Financieros a | organizaciones
ggmo unnaer?)gcligg ;ro riix%i(()’)r;, SU1 organizaciones Red Promotora. Terceros se | beneficiadas  por los
verdes 9 hgbilri)dades Y| productivas vinculan a la Red y | APoyos  Financieros  a
incluyentes necesarias para priorizadas, participan en las | Terceros.
construccié,n de | promocionar quienes  asumiran actiyi_dades

L, .| territorios a i tori

conservacion de|con su propia corresponsabilidad marketing territorial Tres profesionales del
la amazonia; en|comunidad Y| de la estratedia de para la cuenca Proyecto.
las comunidades | hacia afuera, con marketin 9 medlq del Rio
locales, el inversionista, territorialg Caguan.
departamentales, | visitante, turista o 12 Di.seﬁar Se cuenta con 1
y sentando las | comprador, lo réalizar or art()e/ 1.2.1 Realizacién | Mapa de
bases para su|que hace Unica a de ,Iap pRed dé. un Mapa de proguctos y Red Promotora.
r i6n ta zon _
proyeccio esta zona y sus Promotora, un | productos y|servicios de la Escgelgs Culturales y
nacional e|lineas Programa de | servicios de la|region, difundido a Audiovisuales
internacional. productivas. Marketing region. través de la pagina involucradas.

Territorial  Interno web y  redes
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que pueda ser sociales del
implementado en Proyecto.

cada uno de los
centros poblados,

Se cuenta con al

segun sus

posibilidades, 1.2.2  Articulacion | MENOS 3 Red Promotora.
involucrando a las|con las | V€ stllgaglones do Instituciones educativas
instituciones instituciones ;elrtlcu 0s re\éesl €| contactadas.
educativas, las | educativas I? reg|on3 ff 85| Escuelas  Culturales y
escuelas culturales | presentes en la Ineas productivas, | Audiovisuales

y  audiovisuales, | region. realizada por 1a ;01 cradas.

otros grupos
juveniles y medios

comunidad escolar
de departamento.

caucho, cultura),

presentes en la

region.

de comunicacion Se logran
presentes. gestionar acciones
de promocion del
1.2.3 Promocion de | territorio o de las | Red Promotora.
la realizacion de |lineas productivas, | Escuelas Culturales vy
ferias y eventos|en al menos 3|Audiovisuales
locales en los|eventos, ferias o |involucradas.
centros poblados espacios, Organizaciones juveniles.
realizados en la
cuenca media del
Rio Caguan.
2. Contribuirenla| 2.1 Evaluar vy Se realiza al
promocion y | desarrollar un menos 1 pre-
mercadeo de las | paquete de proyecto por
lineas recomendaciones escrito de
. : Escuelas Culturales vy
productivas con|desde el MT, agroturismo o
: Audiovisuales.
las que se tuvo |resultado del| 2.1.1 Caucho. relacionado con la A
SO . | Organizaciones/personas
contacto durante | diagnostico cadena productiva
4 productores de caucho.
la fase de | realizado para de caucho
investigacion cuatro lineas involucrando a los
(lacteos, cacao, | productivas jovenes de la
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a partir de una|region, cacao, Se inicia el tramite
serie de acciones | caucho, lacteos y para la
y cultura. consecucion de la
recomendaciones denominacion de | Red Promotora-
hechas desde los 2.1.2 Lacteos. origen de la menos | Organizaciones/personas
alcances del el 50% de las|productores lacteos.
marketing organizaciones
territorial. gue manifestaron

interés.

Se realiza al

menos 1

encuentro  entre

todas las

organizaciones de
cacaoteros del

Proyecto,
convocando a| Red Promotora
representantes de | Comicacao

2.1.3 Cacao. otras Chocaguan
organizaciones Organizaciones/personas

relacionadas con | productores cacao.
el cacao en el
Caqueta, con el fin
de definir el interés
por la
denominacion de
origen de este
producto.
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Se desarrolla al
menos 1 feria,
festival, o evento,
nuevo en el cual se
promociona la | Red Promotora
region de la| ASOJORIO
2.1.4 Cultura. 9 .
cuenca media del|Escuelas Culturales vy
Rio Caguan o |Audiovisuales.
alguna de las
lineas productivas
priorizadas por
Amazonia Joven.
2.2 Disefiar e
implementar Se cuenta con un
acEiones logotipo 'y un|Red Promotora. ACPO.
comunicativas. que | 2.2.1 Marca eslogan la region|Escuelas Culturales vy
en articulacién, ?:on te.rr.itorial de la  cuenca|Audiovisuales,
la Estrateqia de ' media del Rio|Organizaciones de
comunicacign y Caguan, disefiado | jovenes.
S articipativamente.
visibilidad P P
Amazonia Joven, Se cuenta con la
permitan seccion: Cuenca
posicionar tanto|2.2.2 Articulacion | media del Rio ACPO
interna como | con Estrategia de|Caguan, y los
externamente, la | comunicacion desarrollos Red Promotora.
= ' y Escuelas Culturales vy
region y los | visibilidad propuestos, al o
. ; . Audiovisuales.
productos de la|Amazonia Joven interior de la
cuenca media del pagina web de
Rio Caguan. Amazonia Joven.
2.3 Construir e . Se cuenta con un
: 2.3.1 Estrategias de
implementar un ; plan de | Red Promotora.
. .- | cabildeo con L o
plan de articulacion . actividades para el | Con la participacion de
autoridades locales ;
con actores .. | cabildeo con las|las Escuelas Culturales y
- para la promocion ! o
estratégicos para L autoridades Audiovisuales.
. del territorio.
la consecucién de locales de la
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2.3.2
Reconocimiento de

En conjunto con la
estrategia de
crowdfunding, se
cuenta con un plan

como la de_los entidades a través|de estion de
productos/servicios 9
priorizados de las cuales se|fondos y recursos | Red Promotora.
pueden gestionar | para al menos el
recursos técnicos o | 50% de las
econémicos. organizaciones
productivas
priorizadas.
3. Sugerir desde
el marketin
o 9 Se cuenta con una
territorial las base de datos de
recomendaciones ;
3.1 Impulsar el . los potenciales
para una fase de 3.1.1 Continuar con .
alistamiento  de desarrollo de las la identificacion de tristicos 'y de los Red Promotora
. fases iniciales de . actores . ) )
las lineas RS los potenciales | . Organizaciones:
. las iniciativas L interesados en , ~
productivas o turisticos y de los . Herencia Caquetefia,
. turisticas y de ; esta linea
asociadas al - actores interesados . ASOJORIO, y otras org.
: gestion cultural . productiva, .
eco/turismo y a en esta linea interesadas en el tema.
L presentes en la : elaborada
las  actividades productiva.

culturales en la
region, a partir de
la exploracion
inicial realizada.

region.

participativamente
con los actores de
la Region,

Un proyecto llevado a cabo por :
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El futuro Gotderno
esde todos  de Colombia




